
Datenschutzhinweise zur eSignatur 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns besonders am Herzen. Deswegen sehen wir eine 

wichtige Aufgabe darin, dafür wirkungsvolle Schutzmaßnahmen zu entwickeln. Denn wir möchten, 

dass Sie uns vertrauen können. Mit diesen Datenschutzhinweisen informieren wir Sie darüber, wie wir 

Ihre Daten im Zusammenhang mit der Nutzung unserer elektronischen Signaturdienste verarbeiten. 

 

1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

Barmer, Axel-Springer-Str. 44, 10969 Berlin 

Telefon: 0800 333 10 10 

E-Mail: service@barmer.de 

 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Ihre personenbezogenen Daten werden verarbeitet, um Ihre elektronische Signatur zu ermöglichen 

und rechtskonform zu dokumentieren. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 DS-

GVO in Verbindung mit den speziellen Regelungen des SGB V und XI. 

 

3. Verarbeitete Datenkategorien 

Folgende Daten werden für die eSignatur verarbeitet: 

 Name und Vorname 

 E-Mail-Adresse 

 Telefonnummer 

 IP-Adresse 

 Zeitpunkt der Signatur 

 Signaturzertifikat und Prüfdaten (z. B. Schreibgeschwindigkeit, Schreibrichtung, 

Schreibpausen und ggf. Druckstärke) 

 Das zu signierende Dokument und Anlagen 

 

4. Empfänger der Daten 

Ihre Daten können an folgende Stellen weitergegeben werden: 

 Technische Dienstleister, die die eSignatur ermöglichen. Mit inSign wurde ein Vertrag zur 

Auftragsverarbeitung geschlossen (Art. 28 DS-GVO). 

 

5. Speicherdauer 

Die Daten zur eSignatur werden gemäß den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert und nach 

Ablauf dieser Fristen gelöscht, sofern keine weitere rechtliche Verpflichtung zur Aufbewahrung 

besteht. 

Alle Vorgänge und Dokumente werden automatisch nach 30 Tagen Inaktivität aus der Anwendung 

gelöscht. 

 

6. Ihre Rechte als betroffene Person 

Sie haben das Recht auf: 

 Auskunft über Ihre gespeicherten Daten (Art. 15 DS-GVO) 
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 Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DS-GVO) 

 Löschung Ihrer Daten (Art. 17 DS-GVO), soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 

entgegenstehen 

 Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO) 

 Datenübertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO) 

 Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO) 

 Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DS-GVO) 

 

7. Automatisierte Entscheidungsfindung 

Es erfolgt keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling im Rahmen der eSignatur. 

 

8. Kontakt für Datenschutzanfragen 

Für Datenschutzanfragen können Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten wenden: 

Barmer, Datenschutzbeauftragte, Lichtscheider Straße 89, 42285 Wuppertal 

Postanschrift: Barmer, Datenschutzbeauftragte, 42266 Wuppertal 

E-Mail: datenschutz@barmer.de 

 

Die Kontaktdaten unserer Aufsichtsbehörden sind: 

 Die Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit 

Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn, E-Mail: zast@bfdi.bund.de. 

 Bundesamt für Soziale Sicherung, Friedrich-Ebert-Allee 38, 53113 Bonn, E-Mail: 

poststelle@bas.bund.de. 
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